Ogtoszenie nr 2025/BZP 00286331 z dnia 2025-06-18

Ogloszenie o zamoéwieniu
Dostawy
Dostawa i wdrozenie Szpitalnego Systemu Informacyjnego (HIS) z obstuga Elektronicznej Dokumentacji Medycznej (EDM)

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: SAMODZIELNY PUBLICZNY ZESPOL ZAKEADOW OPIEKI ZDROWOTNEJ - SZPITAL W Ik2Y
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 670902293

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Bodzentynska 17

1.5.2.) Miejscowos¢: ltza

1.5.3.) Kod pocztowy: 27-100

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL921 - Radomski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: eunijne@szpitalilza.com.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://szpitalilza.com.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - samodzielny publiczny zaktad
opieki zdrowotnej

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Zdrowie

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowej:

Dostawa i wdrozenie Szpitalnego Systemu Informacyjnego (HIS) z obstuga Elektronicznej Dokumentacji Medycznej (EDM)
2.4.) Identyfikator postepowania: ocds-148610-5d8a6a67-6856-4cf6-b390-b4fc6fbfO4bf

2.5.) Numer ogtoszenia: 2025/BZP 00286331

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2025-06-18

2.8.) Zamowienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2025/BZP 00142827/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.2.7 Zakup i wdrozenie systemu HIS

2.11.) O udzielenie zaméwienia mogq ubiega¢ sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdéwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu
FENX.06.01-1P.03-0001/23 pod nazwg ,Wsparcie podstawowej opieki zdrowotnej (POZ)

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng
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Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 2 ustawy

| SEKCJA Il —- UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-5d8a6a67-6856-4cf6-b390-b4fc6fbf04bf

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja miedzy zamawiajgcym a wykonawcami, w tym wszelkie o$wiadczenia,
whnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazywane sa w formie elektronicznej za posrednictwem:

a) Platformy e-Zamdwienia, ktdra jest dostepna pod adresem https://ezamowienia.gov.pl w celu ztozenia oferty wraz z dokumentami
sktadanymi wraz z oferta,

b) poczty elektronicznej: eunijne@szpitalilza.com.pl lub formularzy do komunikacji na platformie e-Zaméwienia w pozostatych
przypadkach.

adresy stron: Platforma e-zamowienia https://ezamowienia.gov.pl - identyfikator postepowania: ocds-148610-5d8a6a67-6856-4cf6-
b390-b4fc6fbfO4bf

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-5d8a6a67-
6856-4cf6-b390-b4fc6fbf04bf

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: Wymagania techniczne i organizacyjne
wysytania i odbierania dokumentow elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentow i o$wiadczen oraz informaciji
przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostaty w Instrukgcji interaktywnej korzystania z platformy e-zamoéwienia pod adresem:
https://media.ezamowienia.gov.pl/pod/2021/10/Komunikacja-w-postepowaniu-5.1.pdf

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): 1.Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.20186, str. 1), dalej ,RODQO”, informuje, ze:

2.Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zespét Zakladéw Opieki Zdrowotnej Szpital w ltzy, ul.
Bodzentynska 17, 27-100 ltza.

3.Inspektorem ochrony danych osobowych w SP ZZOZ Szpital w lfzy jest Pan Mateusz Szczypior, e-mail: iod@szpitalilza.com.pl
4.Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. C RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o
udzielenie zamdwienia publicznego numer DZP-10-2025, prowadzonego w trybie podstawowym zgodnie z ustawg z dnia 11
wrzesnia 2019r Prawo zaméwien publicznych (Dz. U z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), zwang dalej ustawa Pzp.

5.0dbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu o art. 74 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U z 2024 r. poz. 1320 ze zm), dalej ,ustawa
Pzp”;

6.Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas
trwania umowy;

7.0bowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

8.W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb zautomatyzowany, stosowanie do art.
22 RODO;

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: DZP-10-2025

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Dostawy

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie

4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie
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4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Tak

4.1.14.) Okreslenie aspektow spotecznych, sSrodowiskowych lub etykiet w opisie przedmiotu zaméwienia:

Zamawiajacy uwzglednit wymagania w zakresie dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych oraz projektowania z
przeznaczeniem dla wszystkich uzytkownikow, zgodnie z art. 100 ust. 1 ustawy

4.2. Informacje szczegélowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamoéwienia jest dostawa i wdrozenie Szpitalnego Systemu Informacyjnego (HIS) z obstuga Elektroniczne;j
Dokumentacji Medycznej (EDM) wraz ze szkoleniami i integracjg z aktualnie wykorzystywanymi przez Zamawiajgcego
systemami PACS i LIS oraz nadzér autorski dostarczonego rozwigzania wraz ze wsparciem serwisowym.

Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia stanowi Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zaméwienia.

Wszystkie wymagania zamieszczone w OPZ s3 obligatoryjne. Niespetnienie ktéregokolwiek wymagania, jest jednoznaczne
z niespetnieniem wymagan SWZ i skutkuje odrzuceniem oferty. Wymaga sie, aby opisana funkcjonalnos¢ istniata i byta
zaimplementowana na dzien skladania oferty.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

72263000-6 - Ustugi wdrazania oprogramowania

80500000-9 - Ustugi szkoleniowe

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2025-12-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: W prowadzonym postepowaniu zamawiajgcy dokona wyboru oferty na podstawie kryterium:

I. Cena 60 %

Il. Czas reakcji na btad krytyczny 20 %

Ill. Czas usunigcia btedu krytycznego 20 %
RAZEM 100 %

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jako$ciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposob lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji na btad krytyczny — CR
4.3.6.) Waga: 20
Kryterium 3

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposob lub czas dostawy, oraz okresu
realizacji.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas usuniecia btedu krytycznego — CU
4.3.6.) Waga: 20
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4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 2 lita
Art. 109 ust. 1 pkt 2 litb
Art. 109 ust. 1 pkt 2 litc

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkow udziatu w postepowaniu.

Warunek dotyczacy Sytuacji ekonomicznej i finansowej

Zamawiajacy wymaga przedstawienia przez Wykonawce polisy ubezpieczeniowej OC w zakresie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej o wysokosci ubezpieczenia min. 1 000 000,00 zt.

Warunek dotyczacy Zdolnosci technicznej i zawodowej

1. Zamawiajacy precyzuje warunek w zakresie doswiadczenia Wykonawcy. Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaz e, z e
w okresie ostatnich trzech lat przed terminem sktadania ofert, a jezeli okres dziatalnosci jest krotszy to w tym okresie
zrealizowat co najmniej dwa zamowienia zakresem odpowiadajgce przedmiotowi zamowienia o wartosci nie mniejszej niz
800 000,00 zt netto kazde wraz z potwierdzeniem, z e ustugi te zostaty zrealizowane nalezycie.

2. Zamawiajacy precyzuje warunek w zakresie zdolnosci technicznej. Wykonawca spetni warunek, jesli wykaz e, z e posiada
Certyfikaty 1ISO 9001:2015 lub ro wnowazny, ISO 22301:2019 lub ro wnowazny, ISO 27001:2022 lub ro wnowazny.

5.5.) Zamawiajacy wymaga zlozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: na potwierdzenie braku
podstaw wykluczenia:

- z oferta:

Zatgcznik nr 8 do SWZ - Oswiadczenie o braku wspotpracy z Rosja

- na wezwanie:

1) Oswiadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznos$ci do tej samej grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz.U. z 2020r. poz. 1076 i 1086), z innym
Wykonawcg, ktory ztozyt odrebng oferte, oferte czesciowa, albo oswiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz
z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty, oferty czesciowej niezaleznie od innego Wykonawcy
nalezacego do tej samej grupy kapitatowej — wzor oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 4 do SWZ.

2) odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sagdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, w
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy
wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkow udziatu w postepowaniu: na
potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:

1) dokument potwierdzajacy posiadanie optaconej polisy ubezpieczeniowej, a w przypadku jej braku innego dokumentu
potwierdzajacego, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej
z przedmiotem zamdwienia na kwote nie nizszg niz 1 000 000,00 zt.

2) wykaz min 2 ustug stanowigcych przedmiot zamoéwienia, o wartosci nie mniejszej niz 800 000,00 zt netto kazda, wykonanych, w
okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych dostawy lub ustugi zostaty wykonane, wraz z zatagczeniem dowoddéw
okreslajacych czy te dostawy lub ustugi zostaty wykonane nalezycie.

3) Certyfikaty 1ISO 9001:2015 lub réwnowazny, 1ISO 22301:2019 lub réwnowazny, ISO 27001:2022 lub rownowazny. W celu
zapewnienia rownego traktowania zamawiajgcy zaakceptuje rownowazne zaswiadczenia niezaleznego podmiotu zajmujgcego sie
poswiadczaniem spetniania przez wykonawce okreslonych norm zarzadzania jakos$cig, wystawionego przez podmiot majacy
siedzibe w innym panstwie cztonkowskim Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:

W celu potwierdzenia zgodnosci oferowanych dostaw z wymaganiami okreslonymi w SWZ Wykonawca jest zobowigzany
dofaczy¢ do oferty nastepujace srodki przedmiotowe — probke, o ktérej mowa w punkcie 4 Opisu Przedmiotu Zaméwienia
(OP2), potwierdzajaca spetnienie wymagan funkcjonalnych oferowanego oprogramowania.

W sktad probki wehodzi w szczegdlnosci:

1.1 dysk przenosny zawierajacy kompletny obraz sSrodowiska demonstracyjnego umozliwiajacy uruchomienie oferowanego
oprogramowania (np. w postaci maszyny wirtualnej lub innego réwnowaznego rozwigzania),

1.2 dane demonstracyjne, petna konfiguracja funkcjonalna i technologiczna, zgodna z ofertg i OPZ,

1.3 plik lub wydruk z suma kontrolng MD5 dla kazdego obrazu dysku,

1.4 zabezpieczona koperta zawierajgca dane dostepowe (nazwy uzytkownikéw i hasta) do srodowiska demonstracyjnego.
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5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:
zgodnie z zapisami SWZ

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
1)Wykonawcy moga wspodlnie ubiegac sie o udzielenie zamoéwienia.

2)W przypadku wspolnego ubiegania sie o udzielenie zamowienia wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w
sprawie zamowienia publicznego.

3)Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie 0 zamdwienie ponoszg solidarng odpowiedzialnos¢ za wykonanie umowy.
4)Dokument potwierdzajacy ustanowienie petnomocnictwa powinien zawiera¢ wskazanie postepowania o zamoéwienie
publiczne, ktérego dotyczy, wykonawcow ubiegajgcych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia, ustanowionego petnomocnika
oraz zakres jego umocowania. Podpisy musza zosta¢ ztozone przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli
wymienione we wiasciwym rejestrze lub wpisie do ewidenc;ji dziatalnosci gospodarczej.

5)Wszelka korespondencja kierowana bedzie wytgcznie do podmiotu wystepujacego jako petnomocnik.

6)W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia:

a.zaden z tych Wykonawcow nie moze podlega¢ wykluczeniu w okolicznosciach, o ktérych mowa ust. 2 niniejszego
rozdziatu.

7)W odniesieniu do warunkow dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia wykonawcy wspdinie
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia mogg polegac¢ na zdolnosciach tych z wykonawcow, ktorzy wykonajq ustugi, do
realizacji ktérych te zdolnosci s wymagane.

8)W przypadku, o ktérym mowa w pkt 7), wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia dotaczajg do oferty
o$wiadczenie zgodnie z art. 117 ust. 4 ustawy PZP, z ktérego bedzie wynikato, ktdre ustugi wykonajg poszczegdini
wykonawcy. Wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 4 do SWZ.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Zgodnie z zapisami zawartymi w § 17 Zatacznika nr 6 - Projektowane postanowienia umowy

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjg
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2025-06-27 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Platforma e-zamowienia
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-06-27 10:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni

8.5.) Zamawiajacy przewiduje wybor najkorzystniejszej oferty z mozliwosciag negocjacji: Tak

2025-06-18 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogloszenie 0 zamoéwieniu - Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 2 ustawy - Dostawy
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	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL921 - Radomski
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: eunijne@szpitalilza.com.pl
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	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2025/BZP 00142827/03/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Tak
	2.15.) Nazwa projektu lub programu
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: Komunikacja między zamawiającym a wykonawcami, w tym wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazywane są w formie elektronicznej za pośrednictwem: a)	Platformy e-Zamówienia, która jest dostępna pod adresem https://ezamowienia.gov.pl w celu złożenia oferty wraz z dokumentami składanymi wraz z ofertą, b)	poczty elektronicznej: eunijne@szpitalilza.com.pl lub formularzy do komunikacji na platformie e-Zamówienia w pozostałych przypadkach. adresy stron: Platforma e-zamówienia https://ezamowienia.gov.pl - identyfikator postępowania: ocds-148610-5d8a6a67-6856-4cf6-b390-b4fc6fbf04bf  Adres strony internetowej prowadzonego postępowania: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-5d8a6a67-6856-4cf6-b390-b4fc6fbf04bf
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji przekazywanych przy ich użyciu opisane zostały w Instrukcji interaktywnej korzystania z platformy e-zamówienia pod adresem: https://media.ezamowienia.gov.pl/pod/2021/10/Komunikacja-w-postepowaniu-5.1.pdf
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): 1.Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 2.Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Samodzielny Publiczny Zespół Zakładów Opieki Zdrowotnej Szpital w Iłży, ul. Bodzentyńska 17, 27-100 Iłża. 3.Inspektorem ochrony danych osobowych w SP ZZOZ Szpital w Iłży jest Pan Mateusz Szczypior, e-mail: iod@szpitalilza.com.pl 4.Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. C RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego numer DZP-10-2025, prowadzonego w trybie podstawowym zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019r Prawo zamówień publicznych (Dz. U z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), zwaną dalej ustawą Pzp. 5.Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 74 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U z 2024 r. poz. 1320 ze zm), dalej „ustawa Pzp”; 6.Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy; 7.Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp; 8.W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: DZP-10-2025
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Dostawy
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Tak
	4.1.14.) Określenie aspektów społecznych, środowiskowych lub etykiet w opisie przedmiotu zamówienia:
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2025-12-31
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: W prowadzonym postępowaniu zamawiający dokona wyboru oferty na podstawie kryterium:  I. Cena 60 %  II. Czas reakcji na błąd krytyczny 20 %  III. Czas usunięcia błędu krytycznego 20 %  RAZEM 100 %
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji na błąd krytyczny – CR
	4.3.6.) Waga: 20
	Kryterium 3
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas usunięcia błędu krytycznego – CU
	4.3.6.) Waga: 20
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: na potwierdzenie braku podstaw wykluczenia: - z ofertą:  Załącznik nr 8 do SWZ - Oświadczenie o braku współpracy z Rosją - na wezwanie: 1) Oświadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz.U. z 2020r. poz. 1076 i 1086), z innym Wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty, oferty częściowej niezależnie od innego Wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej – wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 4 do SWZ. 2) odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporządzonych nie wcześniej niż 3 miesiące przed jej złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: 1) dokument potwierdzający posiadanie opłaconej polisy ubezpieczeniowej, a w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzającego, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę nie niższą niż 1 000 000,00 zł. 2) wykaz min 2 usług stanowiących przedmiot zamówienia, o wartości nie mniejszej niż 800 000,00 zł netto każda, wykonanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy lub usługi zostały wykonane, wraz z załączeniem dowodów określających czy te dostawy lub usługi zostały wykonane należycie. 3) Certyfikaty ISO 9001:2015 lub równoważny, ISO 22301:2019 lub równoważny, ISO 27001:2022 lub równoważny. W celu zapewnienia równego traktowania zamawiający zaakceptuje równoważne zaświadczenia niezależnego podmiotu zajmującego się poświadczaniem spełniania przez wykonawcę określonych norm zarządzania jakością, wystawionego przez podmiot mający siedzibę w innym państwie członkowskim Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2025-06-27 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Platforma e-zamowienia
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2025-06-27 10:30
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni
	8.5.) Zamawiający przewiduje wybór najkorzystniejszej oferty z możliwością negocjacji: Tak



