Zalacznik nr 2 - Opis przedmiotu zamoéwienia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Strony zgodnie stwierdzaja, Ze na potrzeby niniejszego OPZ i przysziej Umowy dotyczacej opisanego

zamoOwienia, wymienionym w niniejszym paragrafie pojeciom nadaja znaczenie okreslone ponizej, oraz ze

uzyte w tekScie ponizej wymienione pojecia, rozumiane beda w sposdéb ponizej zdefiniowany. Dla

podkreslenia, Ze pojecia te rozumiane sg w spos6b zdefiniowany, ich pierwsze litery beda pisane w tekscie
wielka litera.

Strony ustalaja nastepujace definicje:

1.
2.

10.

11.

12.

Zamawiajacy - podmiot udzielajacy zamowienia - SPZZOZ Szpital w Itzy

Wykonawca - podmiot, ktéry ubiega sie o udzielenie zamoéwienia, ztozyt oferte albo zawart

umowe w wyniku przeprowadzonego postepowania.

Strony - podmioty bezposrednio uczestniczace w umowie zawigzanej na podstawie

rozstrzygniecia postepowania dotyczacego zamdéwienia publicznego.

System (zwany réwniez Oprogramowaniem, Programem)- w niniejszym dokumencie ilekro¢

mowa o Systemie oznacza to to Systemy Planowania Zasob6w Przedsiebiorstwa (z ang. Enterprise

Resource Planning - ERP), grupa zintegrowanych systeméw informatycznych (modutowo

zorganizowanych systeméw informatycznych) integrujacych tradycyjne funkcje zarzadcze

zwigzane z ksiegowo$cia finansowa i zarzadcza, finansami, kadrami i ptacami, zaopatrzeniem,

gospodarkg magazynowag, planowaniem i realizacja sprzedazy oraz logistyka. W obecnym

opracowaniu stanowi synonim ,czesci szare;j”.

Umowa - umowa zawarta w ramach realizacji OPZ.

Gwarancja - Oznacza catoksztatt Swiadczonych przez Wykonawce ustug gwarancyjnych

zwigzanych z zapewnieniem poprawnej pracy dostarczonego Systemu bedacego przedmiotem

zamoOwienia, szczeg6towo okreslone w dokumentacji postepowania oraz w projekcie umowy.

Dokumentacja (dot. systemu) - zbiér dokumentéw dostarczonych przez Wykonawce w formie

elektronicznej (np. plikach doc, pdf). Dokumentacja systemu to ogét dokumentacji technicznej i

dokumentacji uzytkownika stworzonej dla okreslonego Systemu informatycznego przez jego

tworcow.

Sprzet Komputerowy - zestaw komputeréw (w tym stacje robocze, sprzet serwerowy) i

oprzyrzadowania, na ktéorym pracuje System okreslony w postepowaniu.

Stacja Robocza - oznacza komputer klasy PC lub/i terminal z monitorem, na ktérym pracuje

System.

Oprogramowanie Narzedziowe - elementy oprogramowania zainstalowane na Sprzecie

Komputerowym, obejmujgce w szczegdlnosci:

a) systemy operacyjne (np. Windows, LINUX, UNIX),

b) system zarzadzania baza danych (SZBD), zwane tez oprogramowaniem bazodanowym (np.
MSSQL, Oracle),

c) oprogramowanie stuzgce do administracji i zarzadzania Sprzetem Komputerowym, systemem
operacyjnym i systemem zarzadzania bazg danych,

d) oprogramowanie komunikacyjne umozliwiajace podtaczenie stacji dostepowych do serwera
bazy;

Szkolenie Administratora(éw) - szkolenia uzytkownika(6w) wskazanych przez Zamawiajacego

do peienia funkcji administratora dostarczanego Systemu,

Wdrozenie - etap cyklu zycia Systemu, polegajacy na instalacji i dostosowaniu Systemu do

wymagan Zamawiajacego, a takze uruchomieniu Systemu. Podstawowe etapy procesu wdrozenia:

a) Przygotowanie dokumentacji,

b) Przygotowanie i skonfigurowanie infrastruktury technicznej,

c) Zainstalowanie i skonfigurowanie Systemu do eksploatacji,

d) Uruchomienie produkcyjne Systemu.



13.

14.

15.

16.

17.

18.
19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Zdalny Dostep - analogowe lub cyfrowe tacze wydajnej transmisji danych pomiedzy weztem
infrastruktury Wykonawcy, a weztem infrastruktury zapewnianym przez Zamawiajacego,
umozliwiajgce realizacje ustug wdrozeniowych lub/i gwarancyjnych.

Protokét Odbioru Koncowego - protokél przygotowany przez Wykonawce, bedacy
potwierdzeniem przyjecia przez Zamawiajagcego wykonanych przez Wykonawce prac bedacych
przedmiotem zamowienia.

Protokét Odbioru Licencji - protokét przygotowany przez Wykonawce, bedacy potwierdzeniem
odebrania przez Zamawiajacego licencji Systemu ERP bedacych przedmiotem zaméwienia.
Protokét Rozbieznosci - dokument przygotowany przez Zamawiajacego, zawierajgcy
precyzyjnie wyspecyfikowane przyczyny majace zrédto w Systemie i wskazujgc nieprawidtowo
dziatajgce funkcje Systemu, wraz z opisem tych nieprawidtowosci, uniemozliwiajagce podpisanie
Protokotu Odbioru Konicowego.

Dzien Roboczy - kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem sobdt i dni ustawowo

wolnych od pracy.
Godziny Robocze - godziny od 7.00 do 15:00 w kazdym Dniu Roboczym.
Kierownik WdrozZenia Zamawiajacego - osoba wyznaczona przez Zamawiajgcego,

koordynujaca cato$¢ realizacji zamoéwienia. W szczegdlnosci odpowiedzialna ze strony
Zamawiajgcego za realizacje przedmiotu niniejszego OPZ, odpowiedzialna za merytoryczne
uzgodnienia w zakresie wdrazanego Systemu, posiadajgca uprawnienia do opiniowania i
podpisywania Protokotow.

Kierownik Projektu Wykonawcy - osoba wyznaczona przez Wykonawce do koordynacji
realizacji zamodwienia. Upowazniona do podpisywania Dokumentacji Projektu z ramienia
Wykonawcy, odpowiedzialna za merytoryczne uzgodnienia w zakresie wdrazanego Systemu,
posiadajaca uprawnienia do opiniowania i podpisywania Protokotow.

HelpDesk (HD) - narzedzie o interfejsie WWW stuzace do rejestracji zgtoszen (potencjalnych
problemoéw, usterek) oraz kontroli ich cyklu zycia (tzw. [ssue Tracking System lub Defect Tracking
System). Narzedzie typu HelpDesk udostepniony zostanie przez Wykonawce dla Zamawiajacego
na czas realizacji przedmiotu zamoéwienia oraz w okresie gwarancji i rekojmi.

Blad aplikacji - oznacza dziatanie powtarzalne, pojawiajace sie za kazdym razem w tym samym
miejscu w Systemie i prowadzace za kazdym razem do otrzymywania btednych wynikéw jej
dziatania.

Awaria (btad krytyczny) - oznacza sytuacje, w ktorej nie jest mozliwe prawidtowe uzywanie
Systemu z powodu uszkodzenia elementéw serwera, uszkodzenia lub utraty kodu programu,
struktur danych lub zawartos$ci bazy danych. Awaria jest traktowana priorytetowo i usuwana
najszybciej jak to jest mozliwe.

Usterka Programistyczna - btad aplikacji, mimo identyfikacji ktérego System nadal funkcjonuje,
natomiast usuniecie ktérego wymaga ingerencji w kod Zrédtowy.

Konsultacja - ustuga swiadczona przez Wykonawce polegajaca na udzielaniu Zamawiajagcemu
wyjasnien w kwestiach dotyczacych Systemu.



OGOLNY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Przedmiot zamowienia obejmuje: dostawe i wdrozenie systemu ERP na warunkach okreslonych
w Opisie Przedmiotu Zaméwienia oraz Zapytaniu ofertowym.

Jezeli w przedmiocie zamoéwienia Zamawiajacy wskazuje marke, badz wskazane sg znaki towarowe,
patenty lub Zrdédto pochodzenia (nazwa producentéw), postanowienia te nalezy odczytywac, jako
okre$lenie wymaganych cech funkcjonalnych i jako$ciowych, a Wykonawca ma kazdorazowo prawo
zastosowania rozwigzania nie gorszego niz te, ktore zostato zastosowane lub uzyte przez Zamawiajacego.
Wszelkie nazwy wtlasne uzyte w opisach przedmiotu zamdéwienia, okreslaja wymagany standard, jakos$ci
towarow i ustug. Dopuszcza sie mozliwos$¢ przedstawienia w ofercie rozwigzan rGwnowaznych o walorach
nie gorszych niz opisane w zapytaniu ofertowym.

Za rownowazne uznaje sie rozwigzania, jak rowniez elementy, materiaty, urzadzenia o wtasciwosciach
funkcjonalnych i jako$ciowych takich samych, ktére zostaty okreslone w opisie przedmiotu zamoéwienia,
lecz oznaczonych innym znakiem towarowym, patentem lub pochodzeniem. Przy czym istotne jest to, ze
produkt réwnowazny to produkt, ktoéry nie jest identyczny, tozsamy z produktem referencyjnym, ale
posiada pewne, istotne dla Zamawiajacego, zblizone do produktu referencyjnego cechy i parametry.
Istotne dla Zamawiajacego cechy i parametry, to takie, ktére pozwolg zachowaé¢ wszystkim systemom,
urzadzeniom, wyrobom, parametry i cechy pozwalajace przede wszystkim na prawidtowa wspoétprace z
innymi systemami i/lub urzadzeniami i/lub wyrobami w spos6b zalozony przez Zamawiajacego oraz
pozwalajace przy tym uzyska¢ parametry nie gorsze od zalozonych w Zapytaniu ofertowym. Ciezar
udowodnienia rownowazno$ci spoczywa na Wykonawcy.

Stan docelowy.
W wyniku realizacji przedmiotu zamoéwienia w jednostce Zamawiajgcego ma zosta¢ wdrozony System w
zakresie i illo$ciach wskazanych w dalszej czesci dokumentu.

Opis realizacji zamoéwienia

Zamo6wienie obejmuje etapy gtowne:

1. Dostawe i wdrozenie Systemu ERP

2. Szkolenie personelu Zamawiajgcego

3. Swiadczenie ustug gwarancyjnych i serwisowych

Ad. 1.
Dostawa i wdrozenie Systemu minimalne wymagania funkcjonalne:
WYMAGANIA DLA CZESCI ADMINISTRACYJNE] (system ERP)

Lp. OGOLNE FUNKCJONALNOSCI TECHNICZNE ERP

1. Moduty systemu muszg pracowac na wspolnej bazie danych dla wszystkich uzytkownikéw administracji.

2. System musi by¢ oparty o profesjonalng, darmowa nowoczesna relacyjna baze danych, zapewniajgca
dostep do danych przy uzyciu jezyka zapytan SQL dla platformy systemowej Windows.

3. Oferowany system musi by¢ systemem pracujacym na bazie danych o maksymalnie prostej, dobrze

udokumentowanej strukturze i czytelnym opisie tabel oraz p6l w niej wystepujacych. Zamawiajacy jako

wtasciciel bazy danych musi mie¢ mozliwos$¢ petnego dostepu do informacji zawartej w tej bazie.
4. Poszczeg6lne moduty systemu powinny by¢ zintegrowane pomiedzy sobg za pomoca mechanizméw

integracyjnych typu "online" tzn. wymiana informacji pomiedzy poszczeg6lnymi modutami powinna
odbywac sie w sposdb natychmiastowy i bez konieczno$ci recznego wyzwalania dodatkowej akcji przez
uzytkownika.

5. System musi by¢ oprogramowaniem przystosowanym w warstwie klienckiej do pracy w srodowisku MS
Windows.

6. System musi posiada¢ rozbudowany system uprawnien.

7. System musi zapewnic¢ zarzadzanie hastem uzytkownika pozwalajac jednocze$nie na jednoznaczng jego

identyfikacje. Przez zarzadzanie hastem rozumie sie: definiowanie liczby znakéw w hasle, okresu
waznosci hasta oraz niepowtarzalno$¢ hasta.



8. System musi umozliwia¢ autoryzacje i uwierzytelnianie uzytkownika za pomocg mechanizméw
autoryzacji konta aktualnie zalogowanego uzytkownika.

9. Wszystkie elementy systemu: komunikaty, opcje menu, raporty, pomoc kontekstowa, ekrany do
wprowadzania danych, podpowiedzi, zapytania, instrukcje uzytkownika i inne muszg by¢ zredagowane
w jezyku polskim.

10. | Interfejs musi zapewni¢ elastyczne metody wyszukiwania danych, tatwe sortowanie tabel wedtug
dowolnej kolumny wystepujacej w analizowanych danych.

11. | Jednolity i spojny interfejs uzytkownika oraz konsekwentne reguly pracy z systemem we wszystkich
jego modutach.

12. | Szczegbtowa parametryzacja systemu pod wymagania Zamawiajacego zgodnie z funkcjonalno$cia
opisana w niniejszym zataczniku.

13. | System musi spetnia¢ aktualnie obowigzujace wymogi polskiego prawa, a w szczegdlnosci ustawy o
rachunkowos$ci i rozliczeniach podatkowych, ustawy o ochronie danych osobowych, ustawy o systemie
ubezpieczen spotecznych, ustawy o podatku od towaréw i ustug.

14. | System musi by¢ systematycznie aktualizowany, zgodnie ze zmieniajacymi sie przepisami.

15. | System musi mie¢ mozliwo$¢ konfiguracji na walute Euro oraz pézniejsze funkcjonowanie w przypadku
przystapienia Polski do unii monetarne;j.

16. | System musi by¢ oparty o wspolng dla wszystkich modutéw, dostepng wszystkim uprawnionym
uzytkownikom systemu baze danych stownikowych (np. stowniki: ulic, miast, ptatnikéw, bankow,
komorek organizacyjnych, zlecen, pracownikéw, itp.).

17. | Podczas wprowadzania danych wymagana jest kontrola merytoryczna i formalna z wykorzystaniem
stownikéw systemowych.

18. | System musi przechowywac informacje o uzytkowniku dokonujacym modyfikacji (co najmniej ostatniej)
konkretnego zapisu (dokumentu, pozycji dowolnej kartoteki, itp.) oraz date i doktadny czas wykonania
tej operaciji.

19. | Mozliwo$¢ prezentacji autora oraz daty zmiany konkretnego zapisu bezposrednio od strony aplikacji w
zakresie co najmniej ostatniego zapisu.

20. | System musi by¢ wyposazony w kontrole uprawnien uzytkownikéw do wykonywania okreslonych
funkcji systemu. Kontrola uprawnien musi opierac sie na dowolnie definiowanych rolach, ktére moga
petni¢ pracownicy, realizujgcy okres$lona funkcje w przedsiebiorstwie (np. administrator, ksiegowy,
pracownik dziatu rozliczen, magazynier itp.). Efektywne uprawnienia uzytkownika zaleze¢ musza od rdl,
do ktérych jest przypisany oraz indywidualnie nadawanych lub odbieranych uprawnien.

21. | System musi posiadac zabezpieczenia przed skasowaniem danych, ktére sg powigzane z innymi danymi
w systemie lub ich ostateczno$¢ zostata potwierdzona w inny sposéb - poprzez odpowiednio wysoki
status, przynalezno$¢ do juz zamknietego miesigca, itp.

22. | Definiowanie uzytkownikéw systemu nie posiadajacych uprawnien do logowania sie do bazy danych ani
innych narzedzi, niz system - tj. zabezpieczenie przed dostepem uzytkownika do danych spoza systemu.

23. | Definiowanie uzytkownikéw systemowych o uprawnieniach wynikajgcych z przynaleznos$ci do
okreslonej grupy uzytkownikéw, z indywidualnie odebranymi/nadanymi uprawnieniami
zawezajacymi/poszerzajacymi zbioér uprawnien wynikowych.

24. | System musi mie¢ opracowany zestaw dokumentacji zawierajacy instrukcje obstugi dla uzytkownikéw
oprogramowania w postaci podrecznikéw lub plikéw PDF.

Finanse - Ksiegowos$¢

1. Oferowane oprogramowanie winno by¢ zgodne z aktualnymi aktami prawnymi regulujgcymi organizacje
i dziatalno$¢ sektora ustug medycznych i opieki zdrowotnej w kraju w tym:
a. Ustawa z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2004 r., nr 54, poz. 535 z
pozn. zm.),
b. Rozporzadzenie Ministra Finansoéw z dnia 25 pazdziernika 2013 r. zmieniajace rozporzadzenie w
sprawie sprawozdan jednostek sektora finanséw publicznych w zakresie operacji finansowych
(Dz.U. 2014 poz. 773)
Mozliwo$¢ prowadzenia rozdzielnych ksiag ksiegowych: ksiega gtéwna, ksiegi projektéw UE.
Prowadzenie w ramach ksiegi kont syntetycznych, analitycznych, pozabilansowych, rozrachunkowych.
Mozliwos$¢ dowolnego sposobu budowy kont.

Dtugos$ci kont do 30 znakdéw.

OB WIN

Mozliwos¢ potaczenia konta analitycznego z katalogiem kontrahentéw
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Biezaca informacja o obrotach i stanie konta.

Automatyczne przenoszenie i aktualizacja bilansu otwarcia kont ksiegi gtéwnej nowego roku
obrotowego na podstawie bilansu zamkniecia poprzedniego roku.
Mozliwo$¢é wprowadzania planéw kont Ksiegi gtéwnej dla celéw budzetowania.

Mozliwos¢ definiowania stownika dziennikéw, typow dokumentéw, VAT, procentowych stawek odsetek,
znacznikow zawartos$ci pozycji ksiegowych.

Miesieczne prowadzenie dziennika obrotéw z mozliwo$cia prowadzenia dziennikow czastkowych
(rejestrow dokumentéw).

Mozliwos¢ wprowadzania wszelkich dokumentéw z recznym okres$leniem sposobu dekretacji.
Mozliwos¢ edycji dokumentu do momentu zamkniecia okresu obrachunkowego.

Kontrola kompletno$ci wprowadzonych dokumentéw zgodnie z zasada podwojnego zapisu.

Mozliwo$¢ dotaczenia do kazdej pozycji dokumentu dodatkowej informacji o znaczeniu nadanym przez
uzytkownika (np. zakup lekéw, sprzetu jednorazowego... i uwz
Mozliwo$¢ rownolegtej pracy na dowolnej liczbie okreséw obrachunkowych.

Mozliwos¢ rownolegtej pracy na dwoéch kolejnych latach obrachunkowych bez koniecznosci zamykania
okresow roku poprzedzajgcego rok biezacy.
Mozliwos$¢ stornowania dowoddw.

Kontrola dokumentu w czasie jego ewidencji (zgodno$¢ VAT, kregu kosztowego, bilansowania sie
dowodu, kontrola numeracji).

Mozliwo$¢ sprawdzenia poprawnos$ci wprowadzonych dekretéw i ksiegowan przed ich ostatecznym
zatwierdzeniem.

Kopiowanie dowodu jako nowej pozycji.

Eksport dowodu do Excela i wczytanie jej z Excela jako nowej pozycji.

Powigzanie wprowadzanych dekretéw z zaewidencjonowanymi pozycjami w rozrachunkach.
Biezace ksiegowanie wprowadzanych dokumentow.

Okreslenie sposobu numeracji dokumentéw.

Mozliwo$¢ rejestracji informacji zwigzanych z VAT na potrzeby rejestréw zakupu i sprzedazy oraz JPK.
Biezace gromadzenie informacji o stanie rozrachunkéw z kontrahentami i ich obstuga.

Mechanizm transakcji (szczegotowej identyfikacji rozrachunkéw z kontrahentem).

Gromadzenie informacji identyfikacyjnych kontrahentéw (kartoteka kontrahentow).

Powigzanie kontrahenta do wskazanych grup zgodnie z wymogami sprawozdania RB-N i RB-Z.
Mozliwo$¢ syntetycznej informacji o stanie transakcji z kontrahentem (kartoteka kontrahenta).
Mozliwo$¢ analitycznej informacji o stanie transakcji z kontrahentem (zapisy szczegétowe kartoteki
kontrahenta).

Mozliwos¢ przegladu stanu i historii poszczeg6lnych transakcji z kontrahentem.

Mozliwo$¢ wydruku dokumentu potwierdzenia sald dla kontrahenta.

Mozliwo$¢ tworzenia dowolnej ilosci kartotek dla jednego kontrahenta.

Mozliwo$¢ rozbijania ptatnos$ci kontrahenta na raty.

Mozliwo$¢ naliczenia odsetek i wydruku dokumentu noty odsetkowej dla wybranych naleznosci od
kontrahenta.

Mozliwo$¢ automatycznego generowania naliczenia odsetek.

Mozliwo$¢é wydruku dokumentu wezwania do zaptaty.

Mozliwos¢ przeksiegowania wierzytelnosci z kontrahenta na kontrahenta.

Mozliwo$¢ zmiany terminu ptatnosci transakcji.

Mozliwos¢ analizy odsetek - dla naleznosci i zobowigzan zaréwno dla faktur zaptaconych jak i
niezaptaconych.

Mozliwos¢ naliczania odsetek wg zdefiniowanej skali: ustawowe, budzetowe, wtasne.

Wydruk dziennika obrotéw lub dziennikéw czastkowych.

Wydruk planu kont.

Wydruk stanéw kont.

Wydruk zestawienia obrotéw i sald.



48. | Mozliwosc¢ tworzenia i wydruku sprawozdan: np. bilansu, sprawozdania z przeptywu $rodkow
pienieznych, rachunku zyskéw i strat opartych na informacjach zawartych w ksiedze gtdwne;j.
Korzystanie z formut operujacych na stanach i obrotach kont.

49. | Mozliwos$¢ zapisu ww sprawozdan do pliku .csv (Excel)

50. | Obstuga rejestrow VAT.

51. | Mozliwo$c¢ okreslenia sposobu dekretacji dla poszczegélnych stawek VAT w rejestrze VAT.
Wprowadzanie dokumentéw z mozliwos$cig obstugi VAT-przez mozliwosc¢ obstugi VAT nalezy rozumiec
mozliwo$¢é wprowadzenia dla pozycji dokumentu informacji o stawce podatku VAT i rodzaju transakcji
(np. Sprzedaz krajowa, Wewnatrzwspo6lnotowa dostawa towaréw, Eksport ustug, Eksport towaréw,
Wewnatrzwspdlnotowe Swiadczenie ustug) w sposéb umozliwiajacy prawidtowe ujecie dokumentu w
deklaracji VAT7 i w pliku JPK_VAT .

52. | Wydruk rejestru zakupéw VAT.

53. | Wydruk rejestru sprzedazy VAT.

54. | Mozliwos¢ wspoétpracy z modutem bankowym w zakresie tworzenia przelewéw na podstawie
rozrachunkow.

55. | Integracja z innymi modutami systemu, realizujacymi funkcjonalno$¢ nastepujacych zakreséw (na
poziomie dekretow do ksiegi gtéwnej): fakturowanie, magazynu, obstuga srodkéw trwatych i
wyposazenia, obstuga wynagrodzen.

56. | System ma pozwoli¢ na automatyczne przeksiegowanie kont przychodowych i kosztowych na wynik
finansowy.

57. | System ma pozwoli¢ na rejestracje ww przeksiegowan w okresie Bilansu Zamkniecia by nie zaburzaé
obrotéw okresu obrachunkowego.

58. Obstuga sprawozdawczosci dotyczacej Jednolitych Plikdw Kontrolnych zgodnie z wymogami
Ministerstwa Finanséw

59. | Obstuga Jednolitego Pliku Kontrolnego wg nowelizacji Ordynacji Podatkowe;j.

Struktura plikéw JPK powinna zawiera¢ ponizsze grupy danych:
* ksiegi rachunkowe

» wyciggi bankowe

e magazyn

« ewidencje zakupu i sprzedazy VAT z deklaracja

o faktura VAT

60. | Generowanie wydruku JPK-VAT

61. | Dane do wysylki JPK sg pobierane bezposrednio z systemu, podlegaja kompresji, szyfrowaniu wg klucza
dostarczonego przez Ministerstwo Finans6w oraz podpisywane kwalifikowanym podpisem
elektronicznym (certyfikat podpisu nie jest elementem dostawy)

62. | Generowanie wydruku deklaracji VAT-u

63. | Integracja na poziomie systemy FK i systemu czeSci biatej dotyczaca importu rozchodu z apteki i
apteczek oddziatowych oraz importu faktur z apteki i faktur wystawionych do NFZ

64. | Powigzanie kontrahentéw do wskazanych grupami zgodnie z wymogami sprawozdania MZ-BFA oraz
struktura zobowigzan.

65. | Ksiegowanie dokumentow wyprzedzajacych ( poza otwartym miesigcem)

66. | Mozliwo$¢ generowania zestawien zobowigzan i naleznosci na kontrahentach i wg grup kontrahentéw

67. | Automatyczna analiza transakcji na kontrahentach

68. | Mozliwo$¢ symulacji zestawienia obrotéw i sald

69. | Budzetowanie i wykonanie przychodéw i kosztéw zgodnie z planem

70. | Mozliwo$¢ ewidencji kosztow na kontach ksiegi gtéwnej w uktadzie rodzajowym.

Koszty

1. Import pozycji kosztowych zaksiegowanych w programie Fk.

2. Ewidencja informacji kosztowych dla potrzeb rachunku kosztéw w uktadzie rodzajowym
i kalkulacyjnym.

3. Gromadzenie informacji o schemacie organizacyjnym zaktadu - o$rodkach powstawania kosztow
(katalog O$rodkéw Powstawania Kosztow).

4. Mozliwo$¢ ewidencji kosztéw na kontach ksiegi gtéwnej i ksiag pomocniczych w uktadzie rodzajowym.

5. Mozliwo$¢ ewidencji kosztéw na kontach ksiegi gtéwnej i ksigg pomocniczych w uktadzie

kalkulacyjnym.



14.

Mozliwo$¢ biezacej i okresowej informacji o poziomie kosztéw poszczegdlnych OPK (kartoteka OPK).
Mozliwos¢ biezgcej i okresowej informacji o poziomie kosztéw dowolnej grupy osrodkéw powstawania
kosztéw (mozliwos¢ tworzenia grup OPK).

Automatyczne rozksiegowanie kosztéw na konta osrodkéw powstawania kosztéw zgodnie z okreslonym
kluczem rozdziatu.

Mozliwos¢ elastycznego definiowania przez uzytkownika zestawien dotyczacych zbiorczych informacji
na temat rozliczonych kosztéw komorki organizacyjne;j.

Analiza kosztéw bezposrednich w rozbiciu na koszty rodzajowe.

Analiza kosztéw posrednich w rozbiciu na koszty rodzajowe.

Analiza kosztow catkowitych (bezposrednich + posrednich) w rozbiciu na koszty rodzajowe.

Wydruk kart kosztow, kosztéw procedur, kosztow osobodni, kosztéw na hospitalizowanego.
Definiowanie procedur medycznych

Rozliczanie procedur medycznych

Mozliwos¢ wydrukéw i eksportu do excela danych dot. wyceny procedur medycznych

Importowanie danych z wynagrodzen pracownikéw z umowy o prace, umowy zlecenia, kontraktéw,
materialéw z magazyny ogélnego i apteczek oddzialowym przy wycenie procedur medycznych

Analiza sktadu kosztéw posrednich

Mozliwos¢ definicji dowolnej liczby kas.

Rejestracja operacji kasowych (KP, KW, Inne wptaty/ wyptaty, bankowy dowdd wptaty w
poszczeg6lnych kasach).

Dostep do katalogu kontrahentéw zintegrowanego z systemem Finansowo-Ksiegowym.
Automatyczne tworzenie raportu kasowego.

Operacje otwarcia/zamkniecia raportu kasowego.

Obstuga operacji gotéwkowych.

Wydruk dokumentéw kasowych, raportéw kasowych.

System ma zapewnia¢ mozliwo$¢ wyswietlania biezgcego stanu gotdwki w wybranej kasie.
Obstuga drukarek fiskalnych.

Dekretacja pozycji z raportu kasowego

Automatyczny eksport ksiegowan z miesiecznych raportéw kasowych do FK
Generowanie wydruku protokotu przekazania kasy

Generowanie wydruku inwentaryzacji kasy

Przegladanie z poprzednich okreséw dokumentéw KP i KW, raportéw kasowych, itp.

Kadry - Place

1.

10.

11.

Ewidencja danych zwigzanych z przebiegiem pracy zawodowej, tj. zmiany dziatéw, stanowisk, wymiaru
etatu, stawek.

Automatyczne wyliczenie naleznego pracownikowi urlopu wypoczynkowego z uwzglednieniem
wyksztatcenia, stazu pracy i wymiaru etatu oraz niepetnosprawnosci (st. umiarkowany)

Automatyczne wyliczanie lat do stazu pracy, stazu do nagrody jubileuszowej i wystugi w oparciu o
wprowadzone dane o poprzednich okresach zatrudnienia pracownika.

Rejestracja absencji pracownikéw réznego typu (chorobowych, urlopéw) z automatycznym wyliczaniem
ilosci dni i godzin absencji.

Mozliwo$¢ przeliczenia dni i godzin absencji w przypadku zmiany grafikéw pracy pracownikow.
Kontrola naleznosci réznego rodzaju absencji, np. urlopu wypoczynkowego, urlopu na zadanie, dni
opieki nad dzieckiem do lat 14 z art.188 K.P.

Automatyczne okreslanie procentu ptatnosci absencji chorobowej i pilnowanie zmiany ptatnika po
33/14 dniu.

Mozliwos¢ definiowania wtasnych typow absencji wedtug potrzeb uzytkownika.

Mozliwos$¢ grupowych przeszeregowan pracownikéw- System ma umozliwia¢ wykonywanie operacji
grupowych na danych kadrowych (np. grupowe wprowadzenie anekséw zmieniajgcych stawke
zaszeregowania dla wskazanej jednostki organizacyjnej).

Mozliwo$¢ sporzadzania wszystkich podstawowych formularzy kadrowych m.in. umowy o prace (petnej
i anekséw do umowy), Swiadectwa pracy, zaswiadczenia o zatrudnieniu, za§wiadczenia o zarobkach,
wypowiedzen (warunkéw pracy, ptacy, umowy o prace).

Mozliwo$¢ przechowywania informacji o pracy w szczegélnych warunkach dla potrzeb ubezpieczenia,
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12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.

27.
28.
29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.
40.

System ma zapewnia¢ mozliwo$¢ wyréwnania wynagrodzenia wstecz (np. gdy wyréwnanie nastepuje w
czerwcu za okres od poczatku roku) indywidualnie lub grupowo.

System ma umozliwiac rejestracje uprawnien posiadanych przez pracownika np. upowaznienie do
przetwarzania danych osobowych.

Sygnalizacja zaistnienia r6znych istotnych dla Kadr faktéw, np. uptyniecia waznosci badan lekarskich,
niepetnosprawnosci, renty uprawnien, szkolen, czy uptyniecia terminu umowy okresowej, nabycia
prawa do emerytury, nabycia prawa do nagrody jubileuszowej.

Przechowywanie archiwum danych o pracowniku oraz wielokrotne zatrudnianie tej samej osoby z
uwzglednieniem istniejacych juz danych- mozliwo$¢ przechowywania informacji o szczegétach
zatrudnienia pracownika w ramach stosunku pracy z doktadnoscia do miejsca wykonywania pracy
(o$rodka powstawania kosztéw) dla potrzeb rachunku kosztéw (etaty pracownika).

Mozliwo$¢ wystawiania dokumentéw do systemu Platnik (ZUA, ZWUA, DRA, RCA, RSA, RPA).
Przechowywanie informacji o statystyce nieobecnosci dla stosunku pracy (zbiorcze informacje

o przystugujacych prawach do urlopu i zarejestrowanych okresach nieobecnosci pracownika

w ramach stosunku pracy) w uktadzie rocznym.

Mozliwos¢ ewidencji informacji o zatrudnieniu pracownika na podstawie réznych stosunkéow pracy
(rézne typy umoéw - umowa o prace, umowa zlecenie, umowa godzinowa (umowa cywilnoprawna ze
stawka godzinowg), kontrakty na czynnos$ci medyczne).

Mozliwos$¢ sporzadzania raportéw stanu zatrudnienia w dowolnych uktadach np. rodzaje umoéw
zawartych z pracownikami, podzial wedtug stopnia niepelnosprawnosci itp..

Mozliwos$¢ tworzenia raportu stanu urlopdw zalegtych i biezacych.

Mozliwos$¢ sporzadzania sprawozdan na potrzeby GUS- zestawienia Z-02, Z-03, Z-06, Z-12.

Mozliwos$¢ sporzadzania miesiecznego i rocznego raportu nagréd jubileuszowych na rok.

Mozliwos$¢ sporzadzania raportdw absencji.

Mozliwos¢ ewidencji os6b na umowach zlecenie i wystawianie dla nich formularzy zgtoszeniowych ZUS
do Programu Platnik.

Automatyczny podziat absencji na ptatng przez zaktad i przez ZUS (réwniez uwzglednieniem oséb po 50
roku zycia).

Stownik pracownikéw daje mozliwos¢ dodawania kolejnych uméw na jednym symbolu (numerze
ewidencyjnym). Nie ma potrzeby powtérnego wprowadzania danych osobowych przy kolejnej umowie.
Dane w kartotekach: ptacowej, podatkowej, zusowskiej mozna analizowac¢ sumarycznie dla osoby lub w
rozbiciu na poszczeg6lne umowy danej osoby.

Mozliwo$¢ wieloptaszczyznowego definiowania uzytkownikéw (do dziatu, do list ptac)

Mozliwo$¢ ewidencji udzielonych pozyczek i ich sptat, w szczeg6lnosci PKZP i ZFM.

Mozliwo$¢ automatycznego zbierania podstaw do wyliczania wynagrodzenia za urlop, wynagrodzenia
chorobowego/zasitku ZUS [np. przy umowie o prace + umowie zlecenia] oraz innych dowolnych
$rednich.

Mozliwo$¢ definiowania dowolnych sktadnikéw wynagrodzenia, takich jak wynagrodzenie zasadnicze,
premia, dodatek za wystuge lat, wynagrodzenie z tytutu nadgodzin, itp. oraz algorytméw ich naliczania (
w porozumieniu z administratorem systemu )

Mozliwo$¢ rownoczesnej pracy z wieloma listami ptac.

Mozliwo$¢ rozliczania (narastajaco) sktadki na ubezpieczenie spoteczne, zdrowotne oraz zaliczke na
podatek dochodowy w przypadku wielu list dla pracownika w miesigcu.

Mozliwo$¢ definiowania i przechowywania warto$ci parametréw stuzacych do obliczent w ujeciu
czasowym (tak, aby umozliwia¢ réwnolegte, poprawne naliczanie wielu list dla r6znych okreséw).
Mozliwo$¢ poprawnego wyliczenia wynagrodzenia takze w przypadku zmiany stawki zasadniczej w
trakcie miesigca.

Mozliwo$¢ prébnych obliczen dla poszczegdlnych pracownikéw bez koniecznos$ci ostatecznego
obliczania catej listy wynagrodzen.

System musi zapewni¢ mozliwo$¢ obliczenie potracen procentowych liczonych od wynagrodzenia netto
(np. alimenty).

Przeszacowanych - ponowne wyliczenie warto$ci dla pozycji z listy wej$ciowej (po wstecznej zmianie
stawki zaszeregowania) dla wszystkich zaleznych sktadnikéw wynagrodzenia,

Zlecenia - generacja wyptat dla uméw cywilno-prawnych,

Mozliwos¢ rozliczania zwolnien dla uméw-zlecen.

Mozliwos¢ sporzadzania list ptac z funduszu bezosobowego.



41.
42.
43.
44,
45.
46.

47.

48.
49,
50.
51.

52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.

66.

Mozliwos$¢ rozbicia kosztdw wynagrodzenia i narzutéw wedtug réznych kryteriow kosztowych,
w tym takze opartych o stowniki definiowane przez uzytkownika.
Mozliwos$¢ automatycznego tworzenia PIT-6w dla pracownikéw i zaktadu pracy (PIT-4R, PIT-11) oraz
weryfikacja czy wszystkie PIT za rok zostaly wystawione.
Mozliwos¢ prawidtowego "wystawienia” PIT-a w przypadku zmiany adresu pracownika w trakcie roku.
Mozliwos$¢ tworzenia zbiorczych wydrukéw z wielu list ptac.
Mozliwos¢ generowania zaswiadczenia o zatrudnieniu i wynagrodzeniu ZUS ERP-7 oraz innych
formularzy ZUS-owsKich.
Mozliwos¢ wspotpracy z dowolnymi systemami bankowymi w zakresie realizacji przelewow
pracowniczych.
Sygnalizacja wystapienia istotnych dla systemu Ptace zdarzen, jak np. przekroczenie 30-to krotnosci
przecietnego wynagrodzenia, przekroczenie progu podatkowego, osiggniecia wieku uprawniajacego do
zaniechania poboru sktadek na FP i FGSP, konieczno$é¢ wystawienia formularzy ZUS-owskich do
programu Platnik itp.
Mozliwo$¢ wspoétpracy z programem Platnik.
Ekwiwalenty za odziez robocza- mozliwos¢ wyptaty poprzez listy wyptat.
Mozliwo$¢ wycofania z obliczonej listy ptac obliczen dla jednej osoby.
System ma umozliwi¢ generacje raportéw kontrolnych:

— Absencje w podanym okresie,

— Lista obecnoSci,

— Badania lekarskie,

—  Zestawienie badan,

— Data wazno$ci badania,

— Skierowanie na badania,

—  Wpymiar absencji naleznych i pozostatych do wykorzystania,

— Staze wybranego rodzaju w podanym okresie,

—  Zestawienie obecnoSci,

—  Zmiany w umowach o prace,

—  Sposéb zwolnienia pracownikéw,

— Odbytych szkolen zewnetrznych i wewnetrznych

— Posiadanych wymaganych przepisami uprawnien, szkolen, dyploméw, za§wiadczen i innych

dokumentdw, z ktérych wynikaja szczeg6lne uprawnienia lub umiejetnosci.
— prawa wykonywania zawodu oraz kwalifikacje pracownikéw z uméw o prace, cywilnoprawnych
i kontraktowych,

System zapewnia mozliwo$¢ wprowadzania informacji o odbytej adaptacji zawodowej i
przeprowadzonej oceny pracowniczej
System zapewnia mozliwo$¢ wprowadzenia katalogu szkolen obowigzkowych i dokumentowania ich
odbycia przez pracownikéw
Generowanie deklaracji PIT na aktualnie obowigzujgcych formularzach.
Mozliwo$¢ grupowej elektronicznej emisji deklaracji PIT-11 na portal Ministerstwa Finanséw.
Automatyzacja procesu przyjecia Urzedowego Potwierdzenia Odbioru (UPO).
Wykorzystanie bezpiecznego podpisu elektronicznego weryfikowanego przy pomocy kwalifikowanego
certyfikatu do przesytania dokumentéw do urzedéw
Pelna ewidencja historii zatwierdzen, podpiséw, wysytek i potwierdzen odbioru.
Mozliwo$¢ uruchamiania i wysytki na portal Ministerstwa Finanséw w trybie testowo-szkoleniowym.
Import danych w postaci dokumentéw eZLA z portalu ePUE ZUS za pomoca plikéw lub pobierania z
chmury
Weryfikacja dokumentdw elektronicznych, odrzucanie powielonych lub btednych
Tworzenie dokumentéw chorobowych z eZLA.
Mozliwos¢ naliczania sktadek PPK oraz obstugi wymiany danych z instytucja finansowg (wysytanie i
pobieranie danych o uczestnikach oraz eksport sktadek wedtug standardu ustalonego przez grupe PPK)
Mozliwos¢ sporzadzania rocznych kart wynagrodzen oddzielnie dla kazdego pracownika w rozbiciu
miesiecznym zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
Mozliwos¢ sporzadzania raportéw do Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji zgodnie z
wytycznymi Agencji i eksport do excela
Mozliwos¢ tworzenia korekt list ptac i absencji pracownika



67.
68.
69.
70.
71.
72.

Lp.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Mozliwo$¢ tworzenia raportéw i wydrukéw z poszczeg6lnych sktadnikéw list ptac

Mozliwo$¢ tworzenia dekretéw do list ptac, korekt list ptac

Mozliwo$¢ automatycznego eksportu ksiegowan z list ptac oraz korekt list ptac do FK

Ad. Poz. 36 potracen procentowych oraz potracen kwotowych

Grafiki i eksport danych z Grafikéw do programu Kadry-Ptace

Modut do prowadzenia ksiegowosci KZP

Srodki trwate

System ma zapewni¢ mozliwos¢ petnej ewidencji srodkéw trwatych, warto$ci niematerialnych i
prawnych, srodkéw trwatych w budowie, inwestycji w Srodkach trwatych itp.

System ma zapewni¢ mozliwo$¢ ewidencji bilansowej i pozabilansowej elementéw majatku trwatego.
System ma zapewni¢ ewidencje srodkéw trwatych z wpisaniem do ksigzki inwentarzowe;j i
wygenerowaniem karty srodka.

System ma zapewni¢ mozliwos$¢ przegladania danych w kontekscie elementéw majgtku trwatego lub w
kontekscie dokumentéw obrotowych.

System ma umozliwiac rejestracje dokumentéw:

— Przyjecia, nieodptatnego przyjecia, darowizny, modernizacji i doposazenia

— Likwidacji catkowitej, likwidacji cze$ciowej, nieodptatnego przekazania,

—  Przeszacowania. Dokument przeszacowania moze zostac¢ zdefiniowany po opublikowaniu
stosownych przepisow.

— Zmniejszenia / zwiekszenia wartosci,

— Dokumentu rat amortyzacji oraz zbiorczego dokumentu rat amortyzacji,

— Zmiany danych $rodka (w tym zmiany co najmniej: miejsca uzytkowania, danych opisowych,
uzytkownika, osoby materialnie odpowiedzialnej, miejsca uzytkowania, miejsca amortyzacji,
pola spisowego (pomieszczenia).

System ma zapewni¢ mozliwo$¢ naliczania amortyzacji §ciezkg podatkowg oraz bilansowa.
System ma zapewni¢ mozliwos¢ definicji dodatkowych Sciezek amortyzacji. System ma zapewnic
obstuge nastepujacych metod amortyzacji

— Liniowa,

— Jednorazowa (100%)

System ma zapewni¢ mozliwos$¢ ewidencjonowania zZrédet finansowania $rodka trwatego oraz
uwzglednia¢ te dane przy dekretacji rat amortyzacji.

System ma zapewni¢ mozliwo$¢ iloSciowo-warto$ciowej ewidencji Srodkéw trwatych.

System ma zapewnia¢ wykonywanie operacji na czynnych $rodkach trwatych, w szczegélnoSci:

— zmiany wartoSci,

— zmiany miejsca uzytkowania,

— zmiany oséb odpowiedzialnych i/lub uzytkujacych element majatku,

—  korekty warto$ci i umorzen,

— zmiany stawek amortyzacyjnych,

— zmiany pola spisowego (pomieszczenia).

System ma umozliwi¢ automatyczne nadawanie numeru inwentarzowego dla elementéw majatku
trwatego na podstawie definiowanego wzorca.

Dla zaewidencjonowanych elementéw majatku trwatego system ma umozliwi¢ rejestracje danych
podstawowych (dostawca, nazwa, numer fabryczny, grupa KST, typ, rodzaj, pochodzenie, data nabycia,
warto$¢ nabycia, koszty nabycia, rodzaj finansowania, czesci sktadowe, pracownik odpowiedzialny,
miejsce uzywania, o$rodek kosztédw, pole spisowe).

System ma umozliwi¢ przypisanie elementu majatku do wielu stanowisk kosztéw z réwnoczesnym
uwzglednieniem réznych Zrédet finansowania.

System ma umozliwia¢ dodawanie nowego elementu majatku na bazie innego juz istniejgcego poprzez
funkcje kopiowania.

System ma umozliwi¢ grupowanie elementéw majatku trwatego wg réznych kryteriow

(grupowanie wg zakupu czes$¢ ze sSrodkéw wiasnych cze$¢ np. z dotacji, darowizny, uzyczenia, aportu
oraz wg grup GUS np. 491)

System ma zapewnia¢ ewidencje rozchodu srodkéw trwatych (likwidacje, przekazania, likwidacja ze
sprzedazy, likwidacja cze$ciowa).

System ma zapewnia¢ wyszukiwanie Srodkéw trwatych po ich wszystkich atrybutach.
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18.

19.
20.
21.

22.

23.
24.

25.
26.
27.
28.

Lp.

10.
11.

System ma zapewnia¢ mozliwo$¢ inwentaryzacji metodg spisu z natury, zaré6wno osobno samych
srodkow trwatych, jak i tacznie z wyposazeniem, z podzialem na inwentaryzowane pola spisowe
(pomieszczenia).
System ma zapewni¢ mozliwos$¢ generacji i wydruku arkuszy inwentaryzacyjnych.
System ma umozliwi¢ wydruk wszystkich dokumentéw obrotowych srodkéw trwatych.
System ma zapewni¢ mozliwos$¢ definicji wtasnych, indywidualnych raportéw na temat Srodkéw
trwatych w oparciu o predefiniowany zestaw elementéw (kolumny z danymi, parametry filtréw danych).
System powinien trwale przechowywacé dane o $rodkach trwatych, w tym réwniez tych zlikwidowanych
i catkowicie umorzonych, oraz zapewni¢ do nich dostep za pomoca raportow.
System ma zapewnic¢ dostep do petnej historii operacji wykonanych na elementach majatku.
System ma zapewnia¢ mozliwo$¢ generacji co najmniej nastepujacych wydrukéw i raportow:
— Karta inwentarzowa $rodka trwatego,
—  Wartos$¢ brutto Srodkéw trwatych, wartos¢ netto, warto$¢ srodkow catkowicie umorzonych,
—  Pracownicy odpowiedzialni za $rodki trwate,
—  Zestawienie majatku catkowicie umorzonego,
— Stan majatku na dany dzieni wg warto$ci brutto, netto, umorzenia
— Szczegbélowe zestawienie zmian na $rodkach,
— Amortyzacja, umorzenie Srodkéw trwatych,
— Zwiekszenia/zmniejszenia warto$ci sSrodkéw trwatych,
—  Warto$¢ oraz umorzenie srodkéw trwatych wg Zrédet finansowania (w tym wg umoéow
dofinansowan) tacznie oraz kazde zrédto finansowania osobno.
—  Wydruki za okresy zar6wno miesieczne, jak i zbiorczo za kilka miesiecy (okreslonych przez
uzytkownika od.... do....), réwniez z lat ubiegtych.
Mozliwos$¢ przeniesienia danych z programu do MS Excel.
Automatyczny eksport ksiegowan miesiecznej amortyzacji
Generowanie kodéw kreskowych dla poszczegélnych srodkéw
Mozliwos¢ wydruku naklejek z nazwga, numerem ewidencyjnym i kodem kreskowym dla poszczegélnych
$rodkéw na drukarce, ktérg posiada Zamawiajacy
Sprzedaz
Oferowane oprogramowanie winno by¢ zgodne z aktualnymi aktami prawnymi regulujgcymi organizacje
i dziatalno$¢ sektora ustug medycznych i opieki zdrowotnej w kraju w tym:
Oferowane oprogramowanie winno by¢ zgodne z aktualnymi aktami prawnymi regulujacymi organizacje
i dziatalno$¢ sektora ustug medycznych i opieki zdrowotnej w kraju w tym:
— Ustawa z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towaréw i ustug (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 2174
— Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 25 pazdziernika 2013 r. zmieniajace rozporzadzenie
w sprawie sprawozdan jednostek sektora finanséw publicznych w zakresie operacji
finansowych (tj Dz.U. 2014 poz.1773)
— Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009r. o finansach publicznych (tj. Dz.U. z 2017r. poz.2077 z pdzn.
zm.)
Mozliwo$¢ prowadzenia niezaleznych miejsc (dziatéw) sprzedazy, z mozliwoScig prowadzenia
niezaleznej numeracji dokumentéw sprzedazy
Okres$lenie sposobu numeracji dokumentéw sprzedazy (roczna lub miesieczna), w przypadku numeracji
miesiecznej mozliwo$¢ rownoczesnej pracy w wiecej niz jednym miesigcu rozrachunkowym.
Dostep do katalogéw kontrahentéw i pracownikéw zintegrowanego z systemem finansowo ksiegowym.
Mozliwo$¢ okres$lenia nabywecy, odbiorcy, ptatnika - mozliwo$¢ wyboru z kartoteki kontrahentéw
wspdlnej z systemem FK, konkretnego kontrahenta na dokumencie faktury sprzedazy.
Mozliwo$¢ okreslenia formy ptatnos$ci - mozliwos$¢ wyboru na dokumencie faktury formy ptatnosci z
listy na podstawie zdefiniowanego stownika (Przelewem, Gotéwka, Karta ptatnicza).
Mozliwo$¢ wspétpracy z modutem realizujacym funkcjonalno$é¢ z zakresu Finanse - Ksiegowo$¢ na
poziomie dekretéw do Ksiegi gtéwne;j.
Mozliwo$¢ wydruku zestawien na podstawie wprowadzonych dokumentéw sprzedazy: rejestru
sprzedazy, zestawienia dokumentéw sprzedazy.
Prowadzenie katalogu sprzedawanych sktadnikéw: materiatéw przeznaczonych do odsprzedazy,
$wiadczonych ustug medycznych i niemedycznych.
Okreslenie typu wystawianego dokumentu (faktura, faktura korygujaca).
Okreslenie zawarto$ci faktury - wybdr sprzedawanych sktadnikéw.
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12. | W przypadku faktur korygujacych powinna by¢ mozliwo$¢ odwotania do faktury korygowane;j.

13. | Mozliwo$¢ wprowadzenia z reki daty sprzedazy ( data wystawienia moze by¢ rézna od daty rzeczywistej
sprzedazy)

14. | Miejsce na uwagi do faktury

15. | Mozliwo$¢ wystawiania noty korygujacej i noty obcigzeniowej

16. | Mozliwos$¢ edytowania kwoty VAT-u

17. | Mozliwos$¢ dekretacji pozycji wprowadzonych na fakturach

18. | Automatyczny eksport ksiegowan wystawionych faktur do programu FK

19. | KSeF

20. | eDoreczenia

Gospodarka magazynowa

1. Mozliwo$¢ definiowania wtasnych rodzajéw dokumentéw magazynowych.

2. Mozliwo$¢ definiowania wielu magazynéw oraz przypisanie oséb z dostepem do danych tych
magazynéw.

3. Mozliwo$¢ definiowania Miejsc Powstawania Kosztéw i powigzania ich z programem RK (rachunku
kosztow)

4, Mozliwo$¢ wyceny stanéw i obrotéw wg zasad FIFO do rozchodu.

5. Wymagane jest rozwigzywanie przez system problemu btedéw zaokraglen, wynikajacych z réznicy
pomiedzy warto$cig zakupu a sumg wielu drobnych rozchodéw tego samego asortymentu.

6. Mozliwo$¢ prowadzenia ewidencji materiatow tylko ilo§ciowo.

7. Mozliwo$¢ wprowadzania dokumentéw przychodowych z zerowg ceng z mozliwo$cia rozchodowania
materialéw (przed otrzymaniem faktury z ceng zakupu).

9. Powigzanie dokumentéw PZ z fakturami zakupowymi.

12. | Mozliwos$¢ biezacej kontroli stanéw magazynowych, z sygnalizacjg przekroczenia ilo$ci danego
asortymentu, dostepna juz w trakcie rejestracji dokumentu magazynowego.

14. | Mozliwo$¢ generowania arkuszy spisowych na podstawie kartoteki danego magazynu.

16. | Mozliwo$¢ analizy rozchodu materialéw wg wielu kryteriéw i przekrojoéw ( indeksy, dostawcy, nr
dokumentédw, komoérka, nazwa towaru, konto kosztowe itp ).

17. | Mozliwo$¢ analizy na przestrzeni kilku (wybranych) miesiecy.

19. | Mozliwo$¢ tworzenia wydrukéw dokumentéw obrotu materiatowego.

21. | Eksportdanych do systemu FK i kosztéw o zuzyciu materialéw

22. | Mozliwo$¢ zdefiniowania uprawnien dostepu do magazynéw dla poszczegdlnych uzytkownikow.
Wymagane jest okreslanie réznego zakresu uprawnien danego uzytkownika dla réznych magazynow
(np. petne uprawnienia dot. dokumentéw magazynowych w jednym magazynie, w innym - tylko
podglad).

27. | Mozliwo$¢ ewidencji przesunie¢ miedzymagazynowych.

28. | Mozliwo$¢ podsumowywania kosztéw okreslonego asortymentu dla okreslonego oddziatu w trakcie
trwania miesigca bez koniecznosci jego zamykania.

30. | Mozliwo$¢ tworzenia zestawien w formie wydrukéw dla poszczegélnych magazynéw /przychody,
rozchody, stany magazynowe, analiza kosztow/

31. | Mozliwo$¢ zestawienia analiza zapas6w - analizujgcego ruch materiatowy.

32. | Mozliwo$¢ ewidencji zwrotéw.

34. | Mozliwo$¢ wydruku dokumentéw na drukarkach.

36. | Mozliwo$¢ powigzania dokumentéw rozchodu materiatéw z osrodkami powstawania kosztéw
oraz zleceniami.

37. | Rejestr umoéw i ewidencji ich realizacja w stosunku procentowym oraz kwotowym.
38. | Mozliwo$¢ eksportu do excelu oraz wydrukéw zestawien, RW,PZ i itp
39. | Numery serii i partii, daty wazno$ci wprowadzanych materiatow

Wymagania i warunki dotyczace dostarczonych licencji

1) Zamawiajacy w zakresie Systemu wymaga dostarczenia, w terminie do 14 dni od daty zawarcia
Umowy, licencji bezterminowych, tzn. wszystkie funkcjonalnosci dostarczanego Systemu musza by¢
dostepne przez caly okres jego uzytkowania przez Zamawiajacego, a takze w przypadku wygasniecia
umow gwarancyjnych.
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2)

3)

4)
5)
6)

7)

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia licencji w ilo$¢ umozliwiajgcej prace dla nielimitowanej liczby
uzytkownikéw Systemu.

Licencja musi obejmowac¢ wszystkie wymienione powyzej (w tabeli) funkcjonalno$ci i musi zezwalaé
na dowolne zmiany jednoczesnych potaczen w poszczegélnych obszarach funkcjonalnych
dostarczanego systemu.

Zamawiajacy nie ma prawa do sprzedazy, wypozyczania, powielania, odstepowania lub
rozpowszechniania w innej formie, zmienienia, dekompilacji Systemu.

Zamawiajacy ma prawo tylko do takich kopii dostarczonego Systemu, ktére sa niezbedne do
zapewnienia bezpieczenstwa ich dziatania w jego podmiocie.

Zamawiajgcy nie ma prawa do usuwania badz zmiany znakéw handlowych i informacji o Wykonawcy,
badz producencie, podanych w dostarczanym Systemie.

Zamawiajgcy ma prawo do rozpowszechniania bez ograniczen danych i zestawien utworzonych za
pomoca dostarczanego Systemu.

Warunki i sposoéb realizacji wdrozenia

1

2)

3)

4)
5)
6)

7)

8)

Prace wdrozeniowe muszg by¢ prowadzone w spos6b niekolidujacy z dziatalnoscig lecznicza Szpitala,
majac na uwadze szeroko rozumiane dobro pacjentéw. Wykonawca musi wzig¢ pod uwage, ze
wszystkie prace zwigzane z realizacjg przedmiotowego zaméwienia bedag wykonywane w czynnym
obiekcie szpitala, w ktéorym musi by¢ zapewniona ciagta opieka nad pacjentem oraz musi by¢
zapewniona mozliwo$¢ wykonywania obowigzkéw przez pracownikéw Zamawiajacego.

Instalacja i wdrozenie winny zosta¢ poprzedzone integracja z istniejaca bazg danych programoéow
wykorzystywanych przez Zamawiajacego (Finus i Simple wraz z Planowaniem Pracy). Prace
instalacyjne i wdrozeniowe winny odbywac sie w godzinach pracy pracownikéw Zamawiajacego tj. w
dni robocze, w godz. 7.00-15.00. Zamawiajacy dopuszcza wykonywanie prac w innym czasie niz
wskazany, po jego uzgodnieniu i akceptacji.

Forma uzgodnien i akceptacji wszystkich prac beda protokoty (Protokét Odbioru Konicowego, Protokot
Rozbieznosci), ktore beda podpisywane pomiedzy Kierownikiem Projektu ze strony Wykonawcy i
upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego. Zamawiajacy dokona weryfikacji przekazanych
protokotami wynikéw prac w terminie do 3 dni roboczych od daty przekazania prac. W przypadku
stwierdzenia przez Zamawiajacego zastrzezen, wad, uwag badz rozbieznosci pomiedzy przekazanymi
do weryfikacji wynikami, a zatozeniami przyjetymi dla wykonania przedmiotu Umowy, Zamawiajacy
sporzadzi i przekaze Wykonawcy w terminie do 3 dni roboczych od daty przekazania prac Protokét
Rozbiezno$ci. Po otrzymaniu Protokotu Rozbieznos$ci, Wykonawca w terminie do 5 dni roboczych lub
innym wzajemnie uzgodnionym terminie dokona koniecznych poprawek, zmian lub udzieli wigzacych
wyjasnien w tej sprawie i przekaze wyniki do ponownej weryfikacji.

0dbiér wykonanych prac uwaza sie za zakonczony z chwilg podpisania bez zastrzezen odpowiedniego
Protokotu Odbioru Konicowego przez obie Strony, w ilo$ci po jednym egzemplarzu dla kazdej ze Stron.
Wykonawca ma zapewni¢ Kierownika Projektu w trakcie prac wdrozeniowych.

Wykonawca wskaze osoby odpowiedzialne (opiekunéw) w jego imieniu za prawidlowe wdrozenie
systemu u Zamawiajgcego.

Osoby wykonujgce prace instalacyjne i wdrozeniowe winny by¢ dyspozycyjne w trakcie trwania prac
wdrozeniowych. Wymagany jest staty kontakt roboczy z Zamawiajacym. Wykonawca przekaze w tym
celu Zamawiajacemu, dane kontaktowe tych osoéb.

Zamawiajacy wymaga, by wszelkie zastepstwa lub trwata zmiana w osobach instalujacych i
wdrazajacych zgltaszane byty niezwlocznie przez Wykonawce, z zastrzezeniem, Ze osoba zastepujaca
musi posiada¢ nie mniejsze kwalifikacje niz osoba zastepowana. Zastepstwo lub trwata zmiana danej
osoby nie wymaga akceptacji ze strony Zamawiajgcego.

W ramach ustug wdrozeniowych przeprowadzona zostanie instalacja, konfiguracja oraz
parametryzacja Systemu dostarczanego w ramach niniejszego postepowania na infrastrukturze
informatycznej Zamawiajacego.

11) Po dokonaniu instalacji i wdrozenia Systemu, Wykonawca powinien zadba¢ aby:

a) System docelowo spetnial wymagania okreslone w niniejszym OPZ,
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b) System spetniat wymagania obowiazujacych i opisanych w Zapytaniu Ofertowym przepiséw
prawa i uwzgledniat charakter prowadzonej przez Zamawiajacego dziatalno$ci,
¢) Administrator systemu, wskazany przez Zamawiajacego, posiadal pelne uprawnienia do
dostarczanego Systemu, z poziomu aplikacji jak i bazy danych
12) Podpisanie Protokotu Odbioru Koncowego przez Strony, bedzie oznaczalo rozpoczecie 12
miesiecznego okresu §wiadczenia ustug serwisowych przez Wykonawece.
13) Wszystkie prace wdrozeniowe oraz ustugi gwarancyjne realizowane beda przez Wykonawce, zgodnie
z obowiazujaca u Zamawiajacego ,Polityka Bezpieczenstwa Informacji”, w zakresie niezbednym do
realizacji powierzonego mu zadania.

Ad. 2. Szkolenie personelu.

Szkolenie musi obejmowac czes¢ teoretyczng i praktyczng. W trakcie szkolenia osoba szkolona otrzyma
zakres wiedzy niezbedny do obstugi Systemu w zakresie odpowiednim do peinionej funkcji i posiadanych
uprawnien w Systemie. Przekazana wiedza musi by¢ niezbedna do poprawnego uzytkowania systemu,
tworzenia i gromadzenia informacji zwigzanych z wykonywaniem czynnosci stuzbowych. Wykonawca
zaproponuje metodologie szkolen oraz ich organizacje, jednakze nalezy przewidzie¢ nastepujace poziomy
szkolen: administratora oraz uzytkownikdéw Systemu.

W ramach szkolenia administratora i uzytkownika, uczestnicy szkolenia powinny zapoznac sie z funkcjami
systemu, oraz procesami realizowanymi przez system.

Wykonawca zobowigzany jest przekazac szczegbétowa wiedze z zakresu dziatania systemu, jak réwniez
wskazac najczesciej wystepujace problemy w dziataniu systemu wynikajgce z winy uzytkownika i sposoby
ich usuwania.

Szkolenie administratora dostarczanego Systemu, powinno dotyczy¢ pelnego zakresu wdrazanego
systemu, ze szczeg6lnym naciskiem na administracje a takze z zakresu instalacji i deinstalacji Systemu.

1) Warunki szkolenia

a) Zamawiajacy przedstawi liste uzytkownikéw wytypowanych do szkolen.

b) Terminy szkolen okre$la Strony.

c) W trakcie szkolen osoba prowadzaca szkolenie przeprowadza pokaz operacji dokonywanych w
Systemie, a nastepnie osoby szkolone dokonujg operacji w systemie pod nadzorem osoby
prowadzacej szkolenia wg wczesniej przygotowanych materiatéw szkoleniowych.

d) Osoby szkolone dokonuja samodzielnie operacji w Systemie.

e) Ilos¢ pracownikdw Zamawiajagcego biorgcych jednorazowo udzial w szkoleniu nie moze
przekraczaé 5 oséb.

f) Szkolenia przeprowadzane beda w siedzibie Zamawiajacego lub zdalnie przy uzyciu narzedzi
audiowizualnych.

g) Terminy poszczeg6lnych szkolen jak i ich czas trwania muszg by¢ ustalane w taki sposéb, aby nie
dezorganizowac pracy Zamawiajgcego.

2) Zakres personelu do szkolenia.

Przeszkoleni z zakresu pracy w Systemie zostang wszyscy pracownicy Zamawiajacego, ktérzy do

wykonywania swoich obowigzkéw beda potrzebowali umiejetnosci z zakresu obstugi Systemu, ktéry

jest przedmiotem zamoéwienia. Doktadne iloSci oséb do przeszkolenia Zamawiajacy przedtozy

Wykonawcy w trakcie realizacji wdrozenia, z zastrzezeniem, ze liczba oséb do przeszkolenia nie

przekroczy 12 oséb.

3) Wykonawca winien w ramach oferty uwzgledni¢ w ofercie szkolenia z dostarczanego w ramach
niniejszego postepowania Systemu, szacowana liczba godzin szkoleniowych do 50 godz.

Ad. 3. Gwarancja

Warunki ustug gwarancyjnych dla dostarczonego Systemu

Wykonawca ma obowiazek swiadczy¢ ustugi aktualizacji i serwisu gwarancyjnego przez okres 12 miesiecy
od daty podpisania przez strony Umowy protokotu Odbioru Licencji.

W ramach ustug obstugi gwarancyjnej Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢:
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1. Nieodptatne udostepnienie i wdrozenie poprawek (Lat) do dostarczanego Systemu, w przypadku
stwierdzenia przez Zamawiajacego btedu:
1) w przypadku wystapienia tzw. Awarii (btedu krytycznego), tj. sytuacji ktéra uniemozliwia

a.

uzytkowanie Systemu w zakresie jego podstawowej funkcjonalno$ci wskazanej w dokumentacji
uzytkownika:
czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajacego, (tj. czas od momentu potwierdzenia
przyjecia zgloszenia i podjecie przez Wykonawce kontaktu z przedstawicielem Zamawiajacego.
W jego nastepstwie dokonywana jest weryfikacja zgtoszonego problemu oraz ustalenie dalszego
sposobu postepowania w celu rozwigzania problemu - ustalenie terminu wizyty serwisu - jesli
konieczna), wynosi do 24 godziny;
czas naprawy (tj. czas od momentu potwierdzenia przyjecia zgloszenia, do momentu
przystapienia przez Wykonawce do usuwania nieprawidtowosci, az po ich usuniecie i
przywrocenie funkcjonalno$ci systemu do stanu sprzed zgtoszenia), wynosi do 72 godzin;

2) w pozostatych przypadkach:

a.

czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie Zamawiajacego (tj. czas od momentu potwierdzenia
przyjecia zgloszenia i podjecie przez Wykonawce kontaktu z przedstawicielem Zamawiajacego.
W jego nastepstwie dokonywana jest weryfikacja zgtoszonego problemu oraz ustalenie dalszego
sposobu postepowania w celu rozwigzania problemu - ustalenie terminu wizyty serwisu - jesli
konieczna) wynosi do 48 godzin;

czas naprawy systemu (tj. czas od momentu potwierdzenia przyjecia zgtoszenia, do momentu
przystapienia przez Wykonawce do usuwania nieprawidtowosci, az po ich usuniecie i
przywrocenie funkcjonalnosci systemu do stanu sprzed zgtoszenia), wynosi do 14 dni
roboczych;

3) ewentualne przekwalifikowanie btedu zgtoszonego przez Zamawiajacego jako zwykty, na Awarie,

4)

wymagac bedzie osobnego zgtoszenia i oznacza¢ bedzie uruchomienie procedury opisanej w pkt.
1).
zgtoszenie btedow (w tym Awarii) przez Zamawiajgcego odbywac sie bedzie poprzez narzedzie
HelpDesk, lub inny dedykowany portal Wykonawcy. W razie trudnoSci z rejestracja zgloszenia w
w/w narzedziu, Zamawiajacy moze dokona¢ zgltoszenia telefonicznie pod wskazany przez
Wykonawce numer telefonu lub za pomocg poczty elektronicznej na wskazany adres e-mail. W
przypadku, gdy formularz zgtoszenia btedu zostanie przyjety przez Wykonawece:
w godzinach pomiedzy 15.00 a 24.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
nastepnego dnia roboczego;
w godzinach pomiedzy 0.00 a 7.00 dnia roboczego - traktowany jest jak przyjety o godz. 8.00
danego dnia roboczego;
w dniu ustawowo lub dodatkowo wolnym od pracy - traktowany jest jak przyjety o godz. 7.00
najblizszego dnia roboczego;
wyjatkiem od regut opisanych w punktach a) - c), beda formularze zgtoszenia Awarii (btedu
krytycznego), ktére traktowane beda jako przyjecia bez obwarowan czasowych i realizowane
beda jak najpilniej.

2. Nieodptatne wprowadzanie zmian w zakresie systeméw objetych niniejsza Umowa, w zakresie
wymaganym zmianami powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa lub przepiséw prawa

wewnetrznie obowiazujacych, wydanych na podstawie delegacji ustawowej, z zastrzezeniem, ze
Wykonawca zobowigzany jest do:

1

2)
3)

przekazywania Zamawiajacemu informacji o nowych wersjach dostarczanych systemow,
ukazujacych sie w trakcie trwania Umowy, odbywac sie bedzie poprzez HelpDesk lub inng
serwisowa witryne internetowg Wykonawcy;

udostepniania aktualizacji systeméw poprzez wskazany serwer ftp,

przeprowadzenia procesu aktualizacji lub unowocze$nienia systemu, na zadanie i w czasie
uzgodnionym z Zamawiajacym,

3. Zapewnienie w ramach gwarancji oraz asysty technicznej, nieodptatnego:
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1) dostarczenia i wdrozenia nowych wersji (unowocze$nienia lub aktualizacji) systeméw
otrzymanych w ramach $wiadczenn z tytulu dostepu do nowych wersji Systemu (w tym w
szczegOlnych przypadkach dodatkowe szkolenie uzytkownikéw) objetego niniejszag umowa;

2) podjecia staran w celu usuniecia Awarii Systemu objetego niniejsza umowa, powstatych z winy
Zamawiajgcego lub wskutek wypadkdow losowych;

3) biezacego optymalizowania konfiguracji Systemu, uwzgledniajace potrzeby Zamawiajacego;

4) prowadzenia rejestru kontaktéw z Zamawiajacym, obejmujgcego wizyty serwisowe i wykonane
czynno$ci, w tym zmiany konfiguracji Systemu.

Ustugi gwarancji, serwisu gwarancyjnego oraz asysty technicznej okre$lone powyzej, Swiadczone beda

przez Wykonawce w dni robocze tj. dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo

wolnych od pracy, w godzinach od 7:00 do 15:00.

Zamawiajgcy w ramach przedmiotu zamdwienia oczekuje §wiadczenia ustug asysty technicznej w

wymiarze do 50 godzin do wykorzystania w trakcie obowigzywania umowy lub do wyczerpania

dostepnego pakietu godzin.

Wyjatkiem beda sytuacje dotyczace Awarii (btedéw krytycznych), dla ktérych Wykonawca bedzie

Swiadczyt ustugi gwarancji w trybie 24/7/365. Zgtoszenia Awarii dla tego rodzaju sytuacji, beda

przyjmowane pod specjalnym, wskazanym przez Wykonawce numerem telefonu.

Wszelkie koszty zwigzane z wizytami (dojazd, nocleg, diety) przedstawicieli Wykonawcy, realizujacych

ustugi wdrozeniowe i gwarancyjne, powinny zosta¢ uwzglednione w ofercie Wykonawcy.

Data i podpis Wykonawcy
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